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ASUNTO : Evaluacion de la Implementacion del Sistema de Control
Interno por parte del OCl de San Gaban S.A.

REFERENCIA : Oficio N° 434-2016-SAN GABAN SA/OCI de fecha 30.11.16

FECHA : 05 de diciembre de 2016

Por medio del documento de la referencia, el Jefe del Organo de Control Institucional de
San Gaban S.A., hace alcance de la Evaluacion de la Implementacidon del Sistema de
Control Interno practicada por este 6rgano de control.

Ademas, el numeral 17 del Articulo 52 del Estatuto de la empresa — “Facultades del
Directorio” —, literalmente dice:

(...)

17. Tomar conocimiento de los informes de auditoria externa e interna y de la Contraloria
General de la Republica que se emitan y disponer la adopcién de medidas correctivas
para superar las observaciones e implementar las recomendaciones que se formulen,
encargando el seguimiento respectivo;

(..

En tal sentido, por intermedio de usted, ponemos de conocimiento del Directorio el
Informe de Evaluacion de la Implementacién del Sistema de Control Interno elaborado
por el OCI de San Gaban S.A., para disponer de las acciones que estimen convenientes.

Atentamente,

Firmado
} digitalmente por
~ GARNICA SALINAS
[ FA Gustavo Alonso
L (FAU20262221335)
Fecha: 2016.12.06
. 17:23:57 -05'00'

Cc: Archivo / Correlativo.



ORGANOQ DE CONTROL INSTITUCIONAL

) Puno, 30 de noviembre de 2016
QFICIO N° 434-2016-SAN GABAN SA/OC!

Sefior TToapiic B JERCLIS CECTRER SAN 623N SA
. . GERLNTIA GEMERAL

Gustavo Alonso Garnica Salinas
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ASUNTO Remision de informe n.° 003-2016-2-0785. L BESl '

REF. : Servicio relacionado n.° 2-0785-2016-006 “Evaluacion de la Implementacion de "
Control Interno.

Tengo el agrado de dirigirme a usted saludandolo cordialmente, para remitile el informe
n.° 003-2016-2-0785 “Evaluacidn de la Implementacion del Sistema de Control Interno”, periodo 3 de
octubre al 30 de noviembre de 2016, en cumplimiento de la normativa de la referencia y servicio
relacionado n.° 2-0785-2006-006 considerado en el Plan Anual de Control 2016, aprobado mediante
Resolucién de Contraloria n.° 092-2016-CG de 23 de marzo de 20186, informe que contiene el estado de
implementacion del Sistema de Conrol Intemo en la Empresa de Generacién Eléctrica San Gaban S.A.

Con la seguridad que el presente merecera su deferente atencion; sea propicia la oportunidad para
expresarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

C.c
Archive
PIT Servicio Relacionado

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
) 503(\‘ "AN0 DE LA CONSOLIDACION DEL MAR DE GRAL"
Av. Floral n.° 245, Puno
45, P
Teléfono: 051-364401 — Anexos n.>s 700 y 701
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INFORME N° 003-2016-2-0785
EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 3 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016

. INTRODUCCION

1.1 Objetivo y Finalidad

El objetivo del presente servicio relacionado, es determinar el grado de avance ylo
resultados obtenidos por [a Empresa de Generacidn Eléctrica San Gabén SA, en
adelante la “Empresa’, respecto a la implementacion del sistema de control interno, por
parte de los funcionarios y servidores de la empresa, en concordancia con lo
establecido en la Ley n.° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado de
27 de marzo de 20086, las Normas de Contral Interno, aprobadas mediante Resolucion
de Contraloria n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006 y la Guia para la
implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria n.® 458-2008-CG de 28 de octubre de 2008 en
adelante  la  ‘"guia", asi mismo en  concordancia  con la
Directiva n.® 013-2016-CG/GPROD “Implementacidn del Sistema de Control Interno en
las Entidades del Estado’, aprobado mediante Resolucion de Contraloria
n.® 149-2016-CG de 14 de mayo de 2016,

1.2 Alcance

El servicio relacionado se desarrolld de acuerdo a las Normas de Control Interno y a la
Guia para la implementacién del Sistema de Control Intermo de las entidades del
Estado, comprendiendo la revision y el anélisis de los sistemas de controles intemos
implementados y aplicados por la Empresa, por el periodo comprendido entre el
3 de octubre al 30 de noviembre de 2016, cabe precisar gue con el fin de cumplir con €l
objetivo del presente servicio refacionado, se ha efectuado la revision de operaciones y
registros anteriores al periodo del servicio relacionado.

1.3 Base Legal

« Leyn.®° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica y sus modificatorias.

«  Ley n° 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estados, y sus
medificatorias.

«  Leyn.” 30372 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016.

» Leyn.° 27783 - Ley de Bases de la Descentralizacion y sus modificatorias.

«  Decreto Supremo n.° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica al 2021.

¢« Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control
Interno.

»  Resolucion de Contraloria General n.® 458-2008-CG, que aprueba la Guia para la
Implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado.

EVALUACION DE LA IMPLEMENTAC|5N DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 3 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016
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+ Resolucion de Contraloria General n.° 273-2014-CG, que aprueba las Normas
Generales de Control Gubernamental y su modificatoria.

»  Resolucién de Contraloria General n.° 149-2016-CG, que aprueba la Directiva
n.° 013-2016-CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”.

COMENTARIOS

La empresa de Generacién Electrica San Gaban S.A., viene gestionando el Sistema de
Control Intemo (SCI) desde el afio 2009 a partir de la realizacion de un diagnostico det SC
por un tercero, la misma que fue actualizado en el afio 2012 con personal de fa Empresa.

La Empresa, cuenta con diagnosticos del Sistema de Control Internc del perfodo 2009 y
2012, los mismos que vienen implementandose con evaluaciones anuales desde el afio
2012 at 2014 aplicando la metodologia para el monitoreo de fa implementacion del Sistema
de Control Intemo en las Empresas de la Corporacion FONAFE, aprobado con Resolucion
de Direccion Ejecutiva n.® 032-2013/DE-FONAFE de 15 de abril de 2013, metodologia
alineada a COSO | de 1992; que comprende los siguientes componentes:

Entorno de Control
Evaluacién de Riesgos
Actividades de Control
Informacién y Comunicacion
Actividades de Supervisién

Sl

En ef afio 2015 el FONAFE mediante Acuerdo de Directorio n.° 001-014/2014
de 11 de diciembre de 2015, aprob6 el Lineamiento Corporativo: “Sistema de Control
Interno para las Empresas bajo ¢l ambito de FONAFE" y mediante Resolucién de Direccion
Ejecutiva n.® 123-2015/DE-FONAFE de 24 de diciembre del 2015, el Manual Corporativo:
“Gula para la Evaluacion del Sistema de Control Interno”, metodologia alineada a COSO |
de 2013.

FONAFE, a través del Lineamiento Corporativo “Sistema de Control Interno para las
Empresas bajo el ambito de FONAFE", busca impulsar la implementacion de dicho sistema
en las empresas bajo el &mbito de FONAFE y adecuar el marco normativo a los estandares
internacionales sobre la materia.

E| objetivo del Lineamiento es exponer los conceptos y reglas basicas del Control Intermo
aplicables a las empresas del Estado para establecer, implementar, mantener y mejorar
continuamente el Sistema de Contro! Interno, en adelante "SCI", en concordancia con las
disposiciones contenidas en la Ley n.° 28716 de Control Interno de las Entidades del
Estado, el Cédigo de Buen Gobierno Corporative para las Empresas del Estado emitido por
FONAFE, la normativa emitida por la Contraloria General de la Repubfica y demas
documentacion oficial sobre la materia proveniente de organismos intemacionales
reconocidos sobre [a materia.

El objetivo es explicar la metodologia desarrollada para evaluar el SCI, con base al COSO |
de 2013, para ser aplicado en las empresas de propiedad del Estado que se encuentran
bajo el ambito de FONAFE, con el objeto de determinar su nivel de madurez y proponer
acciones de mejora para fortalecer el SCI, asi como encontrar mecanismos que permitan el
halance entre la gestion y su control.

EVALUACICN DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PERIQDO: 3 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016
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Como resultado del servicio relacionado, se efectlian los comentarios siguientes:
2.1 Fase de Planificacion
21.1 Acta de Compromiso

Se revis la suscripcion del Acta de Compromiso por parte del Directorio, Gerentes
y Personal de la Empresa en el periodo 2016 y en periodos anteriores
encontrandose actualizado, las mismas que se encuentra publicadas en ef portal
web e intranet de la Empresa {Anexo n.® 1).

2.1.2 Comité de Control Interno

Se verificd que la Empresa conformo el Comité de Control Intemo mediante
memorandum n.° 004-2016-GG de 12 de enero de 2016, mediante el cual se realizd
la designacion de Comité de Gerentes de Controt Interno, asimismo, mediante
Resolucién de Gerencia General n.° GG-160-2016/ SAN GABAN SA
de 16 de agosto de 2016, se resolvid designar al Equipo Evaluador y mediante
memorandum n.° 251-2016-GG de 16 de agosto de 2016 se realizd la designacion
del Equipo Implementador de las actividades del SCI, respectivamente
(Anexon.® 2).

2.1.3 Sensibilizar y capacitar en Control Interno

Se verificd que la Empresa realizé la sensibilizacion y capacitacién en Control
Interno a su personal, la misma que fue considerado en su Plan Anual de
Capacitacion para el periodo 2016, aprobado por Resolucion de Gerencia General
n.® GG-015-2016/SAN GABAN S.A. de 26 de febrero de 2016 (Anexo n.° 3).

21.4 Elaborar el programa de trabajo para realizar el diagnéstico del SCI

Se verificd que la Empresa, elabord el programa de trabajo que se encuentra
evidenciado en el Informe Ejecutivo "Evaluacion del Proceso de implementacion del
Sistema de Control Intemo (SCI)", en la cual comprende la programacion de
gjecucion de los "Puntos de Interés” en los cinco componentes del SCI por parte de
los responsables asignados, asi como la capacitacidn y/o sensibilizacion en [a
metodologia y llenado de informacién de informacion del SCI, la misma que fue
comunicado por el responsable del SCI, mediante correo electronico de 14 de
enero de 2016, de la misma manera fue comunicade a la Gerencia General
mediante correo electrdnico de 8 de enero de 2016; tedo ello en cumplimiento al
Manual Corporativo: “Guia para la Evaluacion def Sistema de Control Interno” de
FONAFE.

La aprobacion fue realizada por el Equipo Evaluador del Sistema de Control Interno,
mediante Acta n.® 01-2016 de 2 de febrero de 2016, posteriormente aprobado por el
comité de gerencia mediante acta de 3 de febrero de 2016, y fue aprobado por ef
Directorio de la Empresa, mediante Acuerdo n.® 002-003/2016, documentacién que
fue remitida a FONAFE mediante Oficio SIED N° 003-2016/GAF/SAN GABAN SA,
de 2 de marzo del 2016.

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GONTROL INTERNO
PERIODO: 3 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016
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En tanto el plan de trabajo para el periodo 2017 fue comunicado por el Especialista
en Sistema de Control Interno y Control de Riesgos mediante correo electrdnico de
31 de octubre de 2016 (Anexo n.° 4).

2.1.5 Realizar el diagnéstico del SCI

Se verifico que la Empresa realizo el diagnéstico del SCI, el cual se encuentra
evidenciado en el Informe Ejecutivo “Evaluacion del Proceso de Implementacion del
Sistema de Control Interno (SCI)” (Anexo n.° 4), el cual comprende la identificacion
de brechas, donde se muestra el estado actual del SCI, en la que se encuentra el
cumplimiento a los principios que alcanzé la empresa, asi como las deficiencias de
las principales debilidades encontradas en cada uno de los componentes y/o
principios det sistema de control interno.

Por tanto, en la pag. 3 del informe ejecutivo segin la tabla n.° 1, se muestra el
cumplimiento alcanzado por cada componente, indicando la brecha existente entre
el maximo valor y el puntaje obtenido en donde el nivel de madurez general
obtenido que fue de 1.30 en una escala de 0 a 5, por lo que alcanzd un
cumplimiento inicial de 26.10%, conforme se detalla a continuacion:

Tabla N° 1. Nivel de Cumplimiento de Componentes

(Periodo 2015)
Entomno de Control 5 1.84 inicial 36.73%
Evaluacion de Riesgos 5 1.49 Inicial 29.71%
Actividades de confrol 5 0.98 Inexistente 19.57%
Informacién y Comunicacion 5 1.87 Inicial 37.33%
Actividades de Supervision 5 0.36 Inexistente 7.14%

Fuente: informe ejecutivo-Evaluacién de! Proceso de Implementacicn del Sistema de Contral Interno (SCI).
Elaborado por: Organo de Control Insfitucional.

2.1.6 Elaborar el plan de trabajo con base en los resultados del diagnéstico del SCI

Se verificd que la empresa cuenta con el Plan de Trabajo del SCI, que se evidencia
en el informe ejecutivo “Evaluacion Proceso de Implementacion del Sistema de
Control Intemo (SCI)", detallada en la pag. 24 en su anexo n.° 2, que comprende la
programacion de planes de accion, principalmente de los puntos de interés de
atencion inmediata (Anexo n.° 4},

Con la programacién de los planes de accidn, se comunicéd avances de
implementacion de acuerdo al siguiente detalle:

EVALUACISN DE LA IMPLEMENTACISN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNC

PERIODO: 3 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016
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Tabla N° 2, Metas trimestrales del SCI por componentes
{Periodo 2016)

1 Entorno de Control 1.84 1.28 173 229 3.01 3.55

2 Evaluacion de Riesgos 1.49 143 213 281 3.51

3 Actividades de Control 0.98 0.80 1.83 2.38 318

4 | Informacién y Comunicacién 1.87 2.00 2.73 3.00 333

5 | Actividades de Supervision 0.36 0.00 . 1.29 222 3.15
0 o110 34 205 | 268 | 385

Fuente: Informe ejecutivo-Evaluacion del Proceso de Implementacion det Sistema de Control Intema (SCI).

Elaborado por: Grgano de Cenirol Institucional,

Conforme se aprecia en el cuadro precedente, en el periodo 2016, la empresa
estima alcanzar un nivel general de madurez del SCI de 2.69, y en ef pericdo 2017
la empresa estima mejorar el nivel de madurez del SCI a 3.35, por la que se
alcanzaria un cumplimiento definido.

2.2 Fase de Ejecucion

2.3 Fase de Evaluacion

o Evaluacion del Sistema de Control Intermo | Trimestre 2016

2.2.1 Ejecutar las acciones definidas en el plan de trabajo

2.3.1 Elaborar reportes de evaluacion respecto a la implementacion del SCI

La empresa realizé la ejecucion de acciones, acorde al plan de trabajo, las cuales se
articulan con el plan operativo de la empresa, las mismas que se muestran en los
reportes de evaluacion respecto a la implementacion del SCI,.(Anexo n.° 5}

La Empresa ha elaborado los reportes de avances de evaluacidn periddica de
manera trimestral del | al Il Trimestre, realizado por el equipo evaluador del SCI,
dirigido por el comité de Gerentes y Directorio, mostrando los resultados en base a la
informacion presentada por los miembros de! equipo implementador, quienes
realizaron la autoevaluacion del SCI de cada trimestre (Anexo n. °5)

El equipo evaluador realizd la evaluacion del SCI al | trimestre mostrando los
resultados en base a la informacion presentada por los miembros del equipo
implementador, quienes realizaron la autoevaluacion del SCI al | trimestre las
cuales se muestran a continuacion:

EVALUACIsN DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PERIODO: 3 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2016
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Tabla n.° 3. Nivel de Cumplimento del SCI por Componentes
(I Trimestre 2016)

1 Entorno de Control

2 Evaluacion de Riesgos 1.49 1.43 1.50 1.00
K] Actividades de Control 0.98 0.80 1.41 0.93
4 | Informacion y Comunicacion 1.87 200 220 2.00
5 Actividades q‘e Supervision

Nivel de Mad

Fuente: Acta de Reunion n.° 02-2016- Equipo Evaluador det SCI

Elaborade por: Organo de Control Institucional,

EVALUACION DE

Como se aprecia en la tabla n.® 3, el nivel de madurez general del SCI autoevaluado
por el equipo implementador fue de 1.98, que representaria un avance del 179.61%
(1.98/1.10); este avance a su vez representaria un desarrollo anual de 73.70
(1.98/2.69) de acuerdo a lo programado (Meta ejecutada para el plan operativo), con
la nueva metodologia del SCI, aprobado en el mes de diciembre de 2015 por
FONAFE.

Asi mismo, el nivel de madurez en general del SCI evaluado, realizado por el equipo
evaluador del SCI, fue de 1.56; el porcentaje de avance al | trimestre representaria el
147.83% (1.56/1.10); el porcentaje de avance del afio seria de 58.20% (1.56/2.69) en
base a lo programado.

Por tanto, la programacion de actividades del SCI al | trimestre 2016 fue de 1.10 de
acuerdo a los lineamientos y metodologia del SCI de FONAFE, que fue cumplida y
superada a nivel general de 1.98 que representa el 79.61% mayor al programado,
esta valoracion que debera de ser mejorada en los proximos trimestres, considerando
las recomendaciones del equipo evaluador asi mismo los resultados de la
autoevaluacion (realizado por el equipo implementador} muestra un mayor nivel de
gjecucion de las actividades programadas del SCI, al comparar los resultados del
equipo implementador {1.98} con los resultados del equipo evaluador {1.56).

¢ Evaluacion del Sistema de Control Interno ll Trimestre 2016

El equipo evaluador realizo la evaluacion del SCI al |1 trimestre mostrando los
resultados en base a la informacion presentada por los miembros del equipo
implementador, quienes realizaron la autoevaluacion del SCI al | trimestre las
cuales se muestran a continuacion:

LA IMPLEMENTACION DEL. SISTEMA DE CONTROL INTERNC

PERIODO: 3 DE OCTUBRE Al 30 DE NOVIEMBRE DE 2016
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Tabla n.° 4 Nivel de Cumplimento del SCi por Componentes
{Hl Trimestre 2016)

Entorno de Control 1.84 1.73 370 405 3.01
2 Evaluacion de Riesgos 1.49 1.46 215 215 2.81
3 Actividades de Control 0.98 1.03 2.00 210 2.38
4 Informaciény 187 233 243
Comunicacidn
5 | Actividades de Supervisidn 0.36 0.14 2.88
T Nwdde

Fuente: Acta de Reunion n.® 03-2016- Equipo Evaluador del SCI
Elaborado por: Organo de Control Instifucional,

Como se aprecia en la tabla n.® 4, el nivel de madurez general programado para e |l
trimestre del 2016 fue de 1.34, tomando como referencia las metas establecidas en
promedio por el equipo implementador y por el equipo implementador fue de 2.72.

El nivel de madurez general del SCI, realizado por el equipo evaluador del SCI, fue de
2.63; que representaria un avance de 196.27% (2.63/1.14) al Il trimestre; este avance
a su vez representaria un desarrollo anual del 97.77% (2.63/2.69) (Meta ejecutada
para el plan operativo).

Por tanto la programacion de actividades del SCI al !l trimestre 2016(1.34) fue
cumplida y superada con un nivel de valoracién de 2.63, que representa el 196.27%
de ejecucion.

« Evaluacion del Sistema de Control Interno Il Trimestre 2016

El equipo evaluador realizd el informe sobre el seguimiento del plan de
implementacién del Sistema de Control Intemo al Ill, a cual fue dirigida al comite
de Gerentes y Directorio, para su seguimiento y recomendaciones
correspondientes, en las cuales se muestra el cumplimiento def plan y actividades
programadas, como se detalla a continuacion:

Tabla n.° 5 Nivel de Cumplimento del SC! por Componentes
{1l Trimestre 2016)

n | Trimestre 2016 |

1 Enterno de Control 1.84 229
2 Evaluacion de Riesgos 1.49 213
3 Actividades de Control 0.98 1.83
4 1 Informacién y Comunicacion 1.87 273
5 Actividades de Supervision

Fuente: Acta de Reunion n.* 04-2016- Equipo Evaluador dal SCI
Elahorado por: Organo de Control Instiucional.

e — e —

EVALUACION DE LA IMPLEMENTAGCION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
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Como se aprecia en la tabla n.° 5, el nivel de madurez general programado para el i
trimestre del 2016 fue de 2.05; tomando como referencia las metas establecidas en
promedio por el equipo implementador, asi mismo el nivel de madurez calificado por
&l equipo implementador fue de 3.35.

Entonces el nivel de madurez general SCI, estimado por el equipo evaluador del SCl,
fue de 2.93; que representaria un avance de 142.93% (2.93/2.05) al ll Trimestre; este
avance a su vez representaria un desarrolio anual del 108.92% (2.93/2.69) (Meta
ejecutada para el plan operativo).

o Desempeifio del Equipo Implementador del SCl y participantes

El equipo implementador del SCI para asegurar la implementacion efectiva y
oportuna de los planes de accion, presentd un resumen de la cantidad de
actividades implementadas por cada miembro del Equipo implementador, respecto
al cumplimiento de las actividades programadas al !li trimestre 2016 como se
detaila a continuacién:

Tabla n. °6 Nivel de Implementacion del SCI al lli Trimestre
(Por Responsable reasignado)

1 | Asesor Legal y Secretaric de Directorio 8 2 10
2 | Contador General 1 0 i
3 E_specia!?sta en Sistema de Control Interno y Control de 23 0 23
Riesgcs
4 | Especialfista en Sistema de Gestion Intagrado 14 0 14
5 | Gerente General 3 0 3
& | Gerente de Produccion 1 1
7 | Jefe de Logistica y Senvicios 1 0 1
8 Jefe de Planificacion Estratégica, Presupuesto y 23 9 95
Racionalizacion
9 | Jefe de Recursos Humanos 27 3 30
10 | efe de Tecnologias de Informacic 17 10 27
E B

Fuente: Informe de Seguimiento del SCI- Seguimiento del Proceso de Implementacidn del Sistema de Control Intemo
(SCIy al Il trimestre
Elahorado per: Crgano de Contro! Institucional,

Como se detalla, del cumplimiento por actividades asignadas al 1l trimestre 2016,
mostradas en el cuadro precedente se evidencia que el equipo implementador en
algunas actividades ha desarrollado avances en forma parcial considerandose como
actividad incumplida, por haber alcanzado la meta proegramada, en tanto que el
Equipo Implementador remite trimestralmente sus avances con sus respectivas
evidencias, siendo solicitados por el Equipo Evaluador para la consolidacion y
evaluacion de informacidn respectiva.

2.3.1 Elaborar un informe final

La Empresa no ha elaborado el informe final de los procesos de implementacion del
SC, ya que se alin se encuentra en la implementacion.
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2.3.2 Retroalimentar el proceso para la mejora continua del SCI

Se identifico las acciones de mejora continua que han sido dispuestas por la
empresa, las cuales se evidencia en el informe de Seguimiento del Proceso de
Implementacion del Sistema de Control Interno (SCI} al Il Trimestre, donde se
presentd los avances y resultados de los cinco componentes ((1) Entorno de
Control, (2) Evaluacion de Riesgos, (3) Actividades de Control, (4) Informacion y
Comunicacién (5) Actividades de Supervision) {Anexo n.° 6},

Por lo que en fa que en las oportunidades de mejora que se detalla en fa pag. 6 del
informe Seguimiento del Proceso de Implementacion del Sistema de Control Interno
(SCly al Il Trimestre, el Equipo Evaluador  recomienda trimestralmente
Oportunidades de Mejora para cada Punto de Interés que no se estd cumpliendo
apropiadamente en la autoevaluacion realizada por parte del equipo implementador,
mostrandose en |a Siguiente tabla:

Tabla n.° 7 Oportunidades de mejora

Memorandums de Gerencia General paia la
designacion de respoasables de . .
Jefe de implementacidn del SCI on las 135 actividades, | EI SCI atin esta en proteso
Planificacidn en hase al ineamiento v gula del SCI de de implementacidn, por o
1 111 Estiatégica, FONAFE vigente que No se pueds tener 1N
Prosupueste y | Memordndum de designacion de comdtg de 501 3 nivel de madurez 5
Racionalizacion | gerentes
Resolucion de Gerencla Genetal para
™ designacisn de Equipn evaluzdor def SCT”
{% Diesignar 3 encargada de bogistica y senvicios Revisar ¥ evidenciar si ¢
i Jefe de como responsabla de dar 3 conocer 3 terceros | £odigo de dtica se o5t
;‘j 2 .14 |Recuisos el codigo de s v al encargado de RRHH entregando de forma
HEE_“’ Humanos responsable de dar a conocer af persenalde 2 | permanente
// Empresa
—_— . i Rewvisar y evidenciar si el
3 115 l;e;ursos ol da Conducta por parte de todo ef personal sin | &Ntregando de forma
UManos distincion de jerarquias permanente
Se viene comunicande 2 los
Jefe de IR . responsables de los enuipos
Sensibilizacion sobre 5CI, en base a la nueva
4 1.1.7 | Recurses : . del SCI ¥ a todo el parsonat a
metodologia aprobada por FONAFE : -
Humanos ogla g po travds de boletines.
Jafe ds Revisar y evidenciar & e
Recurs Difusitn del cddigo de éfica cadigo de ica se estd
5 118 Human?:ss S 90 antregando de forma
pefmanente
Revisar si el cdigo de ética
Jefe de. Elaborar ung propussta de linegmiento qus se estd m’antle_gaqd_? :f’do el
6 119 |Recurscs strva para establecer | procedimiento en casos | PEISONal [evisar St 65
Humanas de vickaclanes 2 los valores Sticos de San Gaban | NECesdit un procedimiento
para cumplir con la actividad
. . Revisar sl 32 requiere
Jufe de Incluir en la propuesta de lineamiento que T
7 1.1.50 | Recursos establocers & procedimiento en casos de docun?gnto adiciona| para
Humanos violaciones 3 los valores éticos de San Gabgn, | SUmplir con fa actividad.
Jefe de Incluir en 12 propuesta de finsamients que Sgg:}s;zsgzé?ggf;f
8 11311 |Rerwses establerers &f procedimisnto en casos de an fal para
Humanos violaciones a los valores dticos de San Gabdn, | Cumpbr con la adividad.
Revisar & en el Plan Anual de
lafe de Capacitzcion se considez a
9 1,213 | Recursos Inclusion =n e Plan Anual de Capaditaciin los comitss eapeciales
Humanos conformados.
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Asesor Legal v No e estd evidenciandn
10 | 1237 |Secwmrode | Continuar las actividades en of periodo 2016 | MOMROeo, investigacion y
Ditactoso seguimiento a denuncias
Revisar 5i tiene evidencias de
d
it 14,95 ;l;cﬂfeurseos todas las actividades del
Humanos punto de interds,
Jefe de Revisién de [ "Valorizacidn de puestos, NO. se dis;}ar‘;e de ;?;tudiacs ge
12 1427 | Reqursos astuctura salarizl v politicas remunerativas de ciga fabqa ¥ paoilica
Humanes San Gabdn S.A," remunerativa actualizado
No presento evidencla del
Jefe de desarralle o gue tan bien
13 1.4.30 | Retursos PAC aprabado por Gerencia opera, ¥ mejors del
Humanos arograma de capacitacidn,
Mo s2 evidencia
implementacion de
Jofe de procedimients para evaliar
14 1431 | Recurses Propussta de Linsamiento o procedimiento competencias profesionales
Humarnos w0 ol desempefio dei
personat
Jefe de No s dispane ded programa
P
15 1432 | ReCufsos i ﬁgf;ﬁsdf de un modelo de programa da o procedimienta de induccicn
Humanos
Jefe de Analizar la roacidn da personal en los Giimos 5 21_':' se %‘{i_dde";g sont;m ES
16 1433 |Recuisos afis y proponey un indicader de Rotacidn de ISpOMTHOA .ea eadiares
Humanos personal de rotecidn de personal
Jefe de i oot Se gispone con un plan de
L 1 ¢l P d . ’
17 1434 | Recursos :;‘?;ne o Plan de Sucesidn para jefaturas sucesion de gerenca.
Humanos
Rewisar si todo €l personal
Jofe de conace sug responsabilidades
18 15.35 | Recursos ¥ achia ;le acuerdo con los
Humanos niveles de aubridad que le
cotrosponden
Para los Incementos
remunerativos se evalila el
Tefe da desempefio en comité de
19 | 1538 |Recursos Elaborar una propussta de lineamiento gerencia; sin embargo la
Humanos evaluacion deberia por Io
menos efectuarse en farma
anual
Jofe de No se dispone de un
20 1540 | Recursos reglamento o plan de
Humanos centivos.
No hay un plan de incentivos.
Jofe de El otorgamiento de
2 1541 |Recursos bonificaciones extraordinaias
o HUmaros se evalia en Comité de
gerencia.
No hay un plan de ncentivos.
tofe de El otorgamiento de
22 1542 | Recursos bonificaciones extraordinadas
! Humanos se avalda en Comité de
Qerencia.
. No s cusnta con evidenda
Considerar dentro de las funciones del comité : & i
Jefe de e administracion de riesgos la evakiacion def de implemertacidn de
Planificacién impacto que puede tenisrgsobre ol cantral evaluacion de impacto por
3| 2928 Eﬁrg;fgg&} ntermo de fa empresa, realizar camibios en ‘%t’“@mﬂﬁm nuevas
Raﬁuga]izacign operacion tales como restructiracion, nuevas | fecnologias, alianzas
tecnclogias, alianzas estratégicas, entro otros | ©SUratédicas, oo
Toks de Realizar la propussta de
24 | 31013 |Recursos rotacion de puestes
HUManos susceptibles a fiaude
Na sa dispone de evidencias
Jefe de I e - N da actuacién ¢
35 | 34115 | Tecn Gict;;1'§ de 22;2?;521 del Comiué de Seguridad de la mplementacicn de k2
Informacion actividad
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defe da Desaroliar un médulo de gestidn para de Implementacidn de
26 | 31117 T&cnologfaj de adquisiciones de Activos Informatices programa de adqu?su:tones G
informadcién resovacicn de equipos
No se evidencia aplicacion de
Jeka de
27 | 3.11.26 | Tecnologiz de Jos formatos o
Informacion funcionamiento
"Formular ef Plan de Recuperacidn de Desasties .
Tefe de ¥ Continuidad de Operaciones para los sistemas ::ig ?:;:;?;:? aplicaciin de
z8 3.12.27 | Tecnologia de | informaticos. funch .
Informacin Capaciacion pars el personal de T1en BCPy ncionamiento
DRE”
Revisar la asignacidn de
controles considerando of
tefe de nivel de competencia def
29 | 34281 | Recursos personal ¥ su autoridad, la
T Humanes; complejidad de fa acuvidad
de control ¥ el volumen de
las operaciones.
No s= dispone de evidencia
ded funcionamiento def plan
Jefe do . o T i § de sistemas de informacicn,
30 4.13.1 Tecnologfa de gﬂagf}’ difendir, implementar el PETIC debidamente alineado v que
Informacion apoye a los procesos para &
cumplimiento de los ohjstivos
Tefe de Formutar una politica especifica y Na s evidencia f
11 4133 |Tecnclogia de prDce;din?ien!ns con ef fin de gestionar las fundonamiento de la
e Informacion caracteristicas, fuentes de obtencidn de datos, | actividad
procesamiente y genevacion de informadion
Formular una politica espedifica y
Jete de procadimientns con el fin die implementar el No se dispone de evidencia
32 4.13,4 | Tecnclogia de | Distribution Fée Systems®, el cuzl permite walida sobse [a actividad
Informacion cApturar, precesar v transtormsar datos en
informacin para |a empress
Jefe de Formualar una polfitica sspecfica y No se dispone de evidentia
33 4,125 | Tecnologiade | procedinsientos con el fin de implementar fa vilida sobre la acdvidad
Informacin metodologia 1T Assessment.
' No se evidescia evaluacidn
Jefe da .
34 | 21413 | Tecrologia de de control intemo o de
Irformacion avaluacian de riesgos
Jefe do No se evidencia actividades
15 414,14 Tecﬁoiogz’a de Implementar 1a fase de despliegua del Sistama | de control en relacian zt
e Infermacidn tea Gestidn de Seguridad de la Informaciin punto de inferds antarior.
No se evidencia evaluacian
Jefe de ] Fmbeny
36 | 41415 |Tecnologiade | Implementar ol controf4.14.14 de contrel interno o de
Informacian evaluacion de riesgos
Jefe de Formufar una politica especifica, procedimientos N:eizﬁge:gigﬁg:iﬁii n
37 4.15.16 | Tecnologia de |y controles con 4 fin de gestionar las qxt :
Informacién comunicaciones externas de lz empresa extema.
Se solicita adjuntar
Jefe de avidencias adicionales de las
a5 41517 L X isti cay Implementacidn de Iz difusidn def Codigo de drdenes de sendicio y compra
o sggwi[igs Etica 2 los proveedorss oportunaments al igual que
la valovacion de fa actividad.
Jefe de Pracisar los canales de
30 | 4.15.18 | Tecnologia de | Implementar ¢l control 4.15.16 y difundirla comunicacidn entrantes
Informacidn
Jefe de Implementar un pracedimisnte v ia herramienta N;‘:e dz:tdr;ﬂizsnt‘;etaudoﬂ
40 | 41520 | Tecnologia de | gue genere las alertas correspondientes alos | P : resp
Informacion reaponsables definidos Informaciin entrants.
Considerar aurosvaluaciones de las actividades No se evidsaci sequiniznto
Asesorlegaty | de cada dusfio de process en sus procesas ¥ las it ta i de
41 | 51711 |Secetariode | actividades inherentes y asignadas 3 su drea, ; ik ern;n Ciones
Rirectorio que incluya I3 implementacidn de sus 5 reomenaacionss,
recomendaciones

Fuente: Informe de Seguimientc del SCH-Seguimiento del Proceso de Implementacion del Sistema de Gontrol
Interno (SCI} al 1l Trimestre
Elaborado por: Organo de Control [nstifucional
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Ill. CONCLUSIONES:
Como resultado del servicio relacionado, se formulan la siguiente conclusion:
1. La Empresa de Generacidn Eléctrica San Gaban SA, durante el periodo de 3 de
octubre al 30 de noviembre de 2016 viene realizando los avances de implementacion

del Sistema de Control Interno, realizando reportes de evaluacion periddica de forma
permanente.

2. La programacion de actividades del SCI al Il trimestre 2016 fue de 2.05, meta
cumplida y superada a nivel general con un nivel de valoracion de 2.93, que
representa el 142.93% de ejecucion respecto a lo programado. Y en relacion a la
meta anual la ejecucion fue de 108.92% (2.93/2.69).

3. Algunos responsables del comité implementador no vienen tomando en cuenta las
recomendaciones de oportunidades de mejora como lo indicado en la tablan.°7 , y Ia
evaluacion del punto de interés por parte del equipo evaluador, y la hoja de
ejecucion del archivo de evaluacion del SCI al 11l Trimestre, que se viene evaluando
cada trimestre.
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IV.  RECOMENDACIONES
Como resultado del servicio relacionado se formula la siguiente recomendacion:

1. El Comité de Implementacion del Sistema de Control Intemo (SCl), efectue las
acciones pertinentes a fin de asegurar la implementacion efectiva y oportuna de los
planes de accidn, respecto al cumplimiento de las actividades programadas, ya que
el equipo implementador en algunas actividades, ha desarroliado avances en forma
parcial, conforme se detalla en fa tabla n.® 6.

2. Continuar con la implementacion de los puntos de interés del Sistema Control
Interno, de cada Componente del SCI y superar la meta programada.

3. Que los sustentos de cumplimiento indicados en la valoracion (detalle de la actividad
realizada) y evidencias presentadas, deben de respaldar las actividades del SCI que
se esta implementando; de acuerdo al criterio (caracteristica de la evidencia) de la
metodologia del SCI gue se encuentra en el archivo de evaluacion en los cinco
componentes.

e e ——— e ——— s
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V.  ANEXOS

Anexon.° 1 Acta de Compromiso para la implementacion del Sistema de Control
Interno de 2016

Anexon.° 2 Designacion del Comité de Gerentes de Confrol Interno mediante
Memorandum n.® 004-2016-GG de 12 de enero de 2016.

Designacién def Equipo Evaluador mediante Resolucion de Gerencia
General n.°> GG-160-2016/ SAN GABAN SA de 16 de agosto de 2016

Designacion del Equipo Implementador mediante Memorandum
n.° 251-2016-GG de 16 de agosto de 20186

Anexon.® 3 Resolucion de Gerencia General N° GG-015-2016/SAN GABAN SA. de
fecha 26 de febrero de 2016 mediante el cual se aprueba el Plan Anual
de Capacitacion para el periodo 2016.

Acta del Sistema de Control Interno (Reunion n.° (01-2016- Equipo
Evaluador del SCI) de 2 de febrero de 2016

Anexo n.° 4 - Informe ejecutivo — Evaluacién del Proceso de Implementacion del
Sistema de Control Interno.

- Correo electronico de 8 de enero de 2016 y 14 de enero de 2016,
donde se remite la informacion de Excel para el llenado de la
informacion de la “Evaluacion del SCI al periodo 2015, e informacion y
programacién para el afio 2016".

- Acuerdo n.° 002-003/20186, Aprobado por el Directorio de la Empresa,
mediante documentacion que fue remitida a FONAFE mediante Oficio
SIED N° 003-2016/GAF/SAN GABAN SA, de 2 de marzo del 2016.

- Correo electronico de 31 de octubre de 2016, donde solicita la
programacion de planes de accidn y metas de los puntos de interés del
SCl para el periodo 2017 (Al Trimestre} y del 2018 al 2021 anual.

-Acta del Sistema de Control Intemo (Reunidén n.° 02-2016-Equipo
Evaluador del SCI) de 11 de abril de 2016 y evaluacion del Sistema de
control Interno del SCI | frimestre 2016

- Acta del Sistema de Control Interno (Reunidn n.° 03-2016-Equipo
Evaluador del SCI) de 16 de abril de 2016 e Informe de Seguimiento del
Plan de Implementacion del Sistema de Control Interno, referente al
Il Trimestre.

- Acta de del Sistema de Control Inteno {Reunion n.® 04-2016-Equipo
Evaluador del SCI) de 20 de setiembre de 2016, referente al Il
Trimestre.

Anexon,° 8 Informe del Seguimiento del Proceso de Implementacion del Sistema de
Control Intemo (SCI) al Ill Trimestre Evaluacion del Sistema de control
Interno al Il {rimestre mediante Informe n.° 168-2016-GAF de 3 de
octubre de 2016 y reporte de evaluacién Trimestral de la Implementacion
del Sistema de Control Interno Fase de ejecucion
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Anexo n.° 7 - Correo electrénico de 13 de junio de 2016, medianete el cual se

comunica que la informacion del SCI se encuentra publicada en la WEB
de la empresa, link
http://www.sangaban.com.pe/index.aspx?seccion=9508, al igual que en
la Intranet de la Empresa.

Informe n.° 15-2016-AF de 6 de abril de 2016 mediante el cual se
realizé el reporte de administracion de riesgos del | Trimestre 2016.
Informe n.® 03-2016-ESCI1 y CR de 6 de abril de 2016 mediante el cual
se realizo el reporte de administracion de riesgo del Il Trimestre 2016.

- Informe n.° 26-2016-ESCI y CR de 10 de octubre de 2016 mediante el

cual se realizé el reporte de administracion de riesgo del Il Trimestre
2016.

Informe n.° 094; 095 y 096-2016-GG de 10 de octubre de 2016,
mediante el cual se remite el informe Ejecutivo de [a implementacion
del Sistema de Control Interno (SCI), correspondiente al Il trimestre,el
reporte de evaluacién de riesgos vy la implementacion del sistema de
Control Interno respectivamente.

- Correo electrénico de 31 de octubre de 2016, mediante el cual solicitan

la programacion de planes de accidn y metas de los puntos de interés
del SCI para el periodo 2017(Al trimestre) al personal de la empresa.

- Correo electronico de 3 de noviembre de 2016, medianete el cual se

remite el informe de evaluacion del SCI al Il Trimestre 2016, para la
implementacion y mejora en la evaluacién del SCI, asi mismo se remitid
el acta de Sesion Directorio 020/2016 relacionado al SCI

Boletin Informativo Electronico Edicion n.® 1

Boletin informativo Electrénico Edicidn n.° 2

Boletin Informativo Electronico Edicidn n.® 3

Puno, 30 de noviembre de 2016

Encargado del serviclo relacionado

El jefe del Organo de Control Institucional de la Empresa de Generacion Eléctrica San
Gaban SA. que suscribe, ha revisado el presente informe y hace suyo su contenido,
permitiéndose recomendar su tramite correspondiente.

Puno, 30 de noviembre de 2016

ALA| HS MIER
Jefe del Organo de Control Institucional

Empresa de Generacion Eléctrica San Gaban SA
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